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Vážení spoluobčania, budúci užívatelia verejného vodovodu  
v Košickej Polianke 

 
ďakujem všetkým obyvateľom, ktorí využili možnosť a zaregistrovali svoju 

žiadosť na pripojenie na verejný vodovod na obecnom úrade. 
Ďakujem vedeniu VVS a. s. Košice, trpezlivým a erudovaným pracovníčkam 

zákazníckeho centra za ich pomoc 
Registráciu žiadosti na pripojenie k verejnému vodovodu môžete podať 

osobne na Zákazníckom centre VVS a. s. Komenského 50 v Košiciach.  
 Zákazník predkladá: 

- občiansky preukaz, tel. č., email, 
- LV, kópiu katastrálnej mapy, Zápis o umiestnení vodovodnej prípojky 

realizovaný firmou Hydroekol s.r.o.  /v prípade, ak tieto dokumenty 
nemáte, v stránkové dni od 8.00 hod do 12.00 hod. Vám ich zabezpečí 
obecný úrad Košická Polianka/, 

- SIPO lístok alebo číslo bankového účtu, 
- splnomocnená osoba, splnomocnenie. 

 
Pracovníci VVS a. s. budú  komunikovať so zákazníkmi ohľadom: 

       -  kontroly dokladov: LV, kópia katastrálnej mapy,  
- vysvetlenia Technických podmienok pripojenia, možností voľby šachty, 

spôsob prevzatia šachty vopred alebo pri realizácii prípojky a jej umiestnenie 
na pozemku, spracovanie objednávky na kúpu šachty, ak si ju zákazník želá 
prevziať vopred / pre tých občanov, ktorí nemajú zabezpečenú vodomernú 
šachtu/,  

- vytvorenia zákazníka v systéme, prejednania korešpondenčnej adresy a 
spracovanie EZD. 

- prejednanie platobných podmienok,  
- výpočet výšky zálohy, 
- vysvetlenie možností a rozdielov resp. výhod/nevýhod: SIPO, bankový 

prevod, v prípade požiadavky na bankové inkaso, spracujeme SEPA mandát.  
- vytvorenie žiadosti a zmluvy a ich predloženie s vysvetlením zmluvných 

podmienok. Po preštudovaní zo strany zákazníka a zodpovedaní otázok 
nasleduje podpísanie dokladov.  
         

Mgr. Marta Petrilová 
          starostka obce 
   

V Košickej Polianke 25.07.2024 
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